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So Klose Successfully
Achieves ISO 9001:2008
Recertification
Asia's first matchmaking and dating service to
achieve ISO9001:2008 certification

HONG KONG, March 26, 2015 /PRNewswire/ ­­ So Klose is
proud to announce that its service team successfully passed the
second ISO9001:2008 QMS recertification audit with zero non­
conformities in end­2014 which was certified by SGS, first within
the industry in Asia.
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Created in 2009, today the multi­award­winning So Klose upscale
dating and matchmaking agency offers services for single
executives, professionals and entrepreneurs in the Chinese
community.

The recent audit examined So Klose's business practices and
internal management procedures to ensure they meet international
quality standards and customer requirements. The audit also
examined processes for continuous improvement in customer
satisfaction, procedural control, training and internal
communications with an overall customer satisfaction rate of over
96%. This is So Klose's second ISO certification.

ISO 9001:2008 is based on a number of quality management
principles including a strong customer focus, the motivation and
implication of top management, the process approach and
continual improvement, establishment of clear policies, planning
and implementation, resource management and efficient process
control.

"Obtaining the renewed ISO:9001 certificate strengthens our
reputation as a trustworthy service provider and assures our
present and prospective clients that our quality is beyond standard
in the marketplace," says Carolyn Chan, Director of So Klose.
"External certification of our quality management system is an
independent validation of So Klose's commitment to quality. It
provides an invaluable edge in the matchmaking and dating
services sector and offers an accredited approach to deliver
quality services, improves our business processes and expands
our business opportunities."

ABOUT SO KLOSE

So Klose® is providing matchmaking, dating, and personal
introduction services to single elites. Most of the members are
well­educated, high­income earners, executives working
overseas, professionals, and entrepreneurs.

The majority of its members (97%) hold university degrees; about
half of the male members and female members have studied
abroad. So Klose® has received first­time industry awards, such
as: "The Most Reliable Dating and Matchmaking Services
Company" at Hong Kong's Most Valuable Companies Awards
2014; the "China's Top Ten Model Brands in Matchmaking, Dating
and Personal Introduction Services"; "16th Tao Heung Innovative
Entrepreneur Award"; "2011 Hong Kong Emerging Service Brand";
the ISO9001:2008 QMS certification, first within the industry in
Asia, and the "Intellectual Capital Management Excellence
Award", as well as the "national matchmaking consultant"
qualification awarded by the Ministry of Human Resources and
Social Security of China, and the "Executive Member" and
"Certified Matchmaker" qualifications awarded by the
Matchmaking Institute of New York, USA.

More information about SO KLOSE.COM is available at
http://www.so­klose.com.
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Feel­good tale: Man gets $7M lottery ticket in get­
well card
NEW CITY, N.Y. (AP) — A Pennsylvania man recovering from
surgery has won $7 million off a lottery ticket tucked into his get­wellAssociated Press

Family sues Publix for wrongful death of 11­year­
old boy
Lawsuit claims boy with nut allergy died after eating unlabeled
cookie.USA TODAY

Ford recalls over 220,000 vehicles
in North America for three issues
Ford Motor Co said on Wednesday it is recallingReuters

Facebook® Account
Sign Up. Join for Free
Today!
Connect with friends and the
world around you on Facebook…

How Much Cash Is Too Much Cash
for Your Portfolio?
The debate reignited earlier this month when Charles
Schwab launched Intelligent Portfolios, an algorithm­
based platform that builds and rebalances portfoliosU.S.News & World Report

Stocks are overpriced, overleveraged, headed for
trouble
If and when the stock market takes a big hit in the near future,
investors will have no excuse to say that the U.S. government didMarketWatch

Trading the selloff: 8 stocks to buy
"Fast Money" traders discussed how to play Wednesday's selloff in
biotech, transportation and technology names.CNBC

T. Boone Pickens Points The Finger At U.S Shale
According to top oil man T. Boone Pickens, the current oil price
problem is the fault of U.S. shale, and is their responsibility to fix,
not OPEC’s nor Saudi Arabia’sOilprice.com

Macy's executive
blames Netflix for
slow sales
Macy's CFO Karen Hoguet is
blaming Netflix for...
Business Insider

$478B Infrastructure Bill Blocked by
Senate GOP
Senate Republicans defeated a Democratic
amendment to the proposed 2016 budget on
Tuesday. Sanders, the ranking member of theThe Fiscal Times

Mortgage Loan Rates Continue to Decline
Mortgage loan rates decreased on all five types of loans last week,
the second week in a row for that to occur. Last week’s loan rates
were among the lowest to date this year.24/7 Wall St.

Time to Stock Up on Coca­Cola, CVS and Bristol­
Myers Shares
Coca­Cola is still a global staple, especially in in emerging markets,TheStreet.com

Cramer: Nasdaq's griddle too hot
Market overheated? Mad Money host Jim Cramer
tells you why current market conditions remind him
of a diner in his early days.
CNBC VideosPlay

Can My Bank Take My Social Security Benefits to
Pay My Credit Card Bill?
If you owe on an old debt, can your Social Security money be
garnished to pay it off?Credit.com
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A worse way to borrow money than
payday loans

Asia shares skid; oil climbs on Yemen
escalation

Indonesia seeks major role in Chinese­led
infrastructure bank
Reuters

Oil prices surge after Saudi air strikes in
Yemen

Adidas targets faster sales and profit
growth from 2016

Modular mojo: Toyota re­engineers its
appeal

Japan should be flexible in Australian
submarine tender: retired Japanese …
Reuters
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Zuckerberg's focus on messaging
Facebook's Mark Zuckerberg tells CNBC's Julia
Boorstin about the company's focus on building out
its portfolio of apps. The play on the stock, with Bob
Peck, Suntrust Robinson Humphrey.CNBC VideosPlay
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